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POLITICA DE CALIDAD Y AMBIENTAL DE ZORROTZ LEGAZPI, S.L.L.

La politica de Calidad y Ambiental asumida por ZORROTZ LEGAZPI S.L.L.., es comunicada y entendida
dentro de la Organizacién, se basa en el cumplimiento de los requisitos de las normas UNE-EN ISO 9001
y 14001 vigentes y su actuacidn se fundamenta en los siguientes principios:
- El alcance es adecuado al propdsito de la Organizacion, la fabricacién de cuchillas
industriales rectas y circulares, utiles para plegadoras y reglas de deslizamiento.
- Cumplir con los requisitos y mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestidn de
Calidad y Ambiental.
- LaCalidad y el respeto al Medio ambiente, se considera como una preocupacidn constante
en todas las funciones.

Razdn por la cual ZORROTZ LEGAZPI S.L.L. trata de:

- Desarrollar la comunicacidon a todos los niveles de [a Empresa.

- Desarrollar la coordinacion entre las diferentes funciones de ZORROTZ LEGAZPI S.L.L..

-Asociar al conjunto de actores implicados por las normas UNE-EN 1SO 9001 y 14001 vigentes.

- Poner en practica los métodos para mejorar las relaciones con Clientes y Proveedores.

- suministrar un servicio que satisfaga las expectativas del cliente sin comprometer los aspectos

Ambientales y de Seguridad y Salud por consideraciones econédmicas o de productividad.

- Evaluar el producto y contribuir al desarrollo de un servicio satisfactorio al Cliente.

- Establecer y revisar los objetivos de calidad y medioambiente:
e Aflorar problemas, hablar de no conformidades, de acciones correctoras, posibles sugerencias
y mejoras...

e ZORROTZ LEGAZPI S.L.L. se compromete a la gestidén de sus asuntos ambientales de manera
responsable y cuidadosa, implantando un Sistema de Gestién Ambiental orientado hacia uha
actuacién activa preventiva de la contaminacién y que pretende la mejora continua del
comportamiento ambiental de la empresa.

e ZORROTZ LEGAZPI S.L.L. se compromete a cumplir con la legislacion, la reglamentacién de
calidad y medioambiental aplicable vy otros requisitos en todas sus actividades, productos y
servicios.

e ZORROTZ LEGAZPI S.L.L. se compromete a lograr un lugar de trabajo seguro y saludable,
prevenir la contaminacién y crear un buen entrono que facilite y potencie la igualdad de
oportunidades para todas las personas que forman parte del proyecto independientemente de su
sexo, edad, cultura, origen étnico, etc., la no discriminacién, la diversidad y la inclusion de los
profesionales incluyendo los Objetivos de desarrollo sostenible (ODS) aprobados por la
Organizacion de las Naciones Unidad en ambos ambitos (no explotacion de menores,
aprovechamiento energético, responsabilidad social, etc.).

e Zorrotz es una empresa comprometida con la igualdad de mujeres y hombres, la igualdad es
uno de los ejes prioritarios de nuestra cultura empresarial siendo nuestro objetivo que tanto las
mujeres como los hombres cuenten con las mismas oportunidades en el acceso, participacién y
promocién en la empresa.

e Colaborar con proveedores, contratistas y subcontratistas para que podamos realizar un
servicio que cumpla con los requisitos ambientales de calidad y de prevencién acordados.

e Promover actuaciones de formacién, motivacién e implicar al personal sobre la necesidad de
proteger y preservar el medioambiente, prevenir los riesgos laborales y lograr la calidad en los
servicios de gestion y mejora del sistema de gestion integral implantado en ZORROTZ



La Direccidn se compromete a fomentar, entre su personal, este sentido de responsabilidad, asi como a
comunicarles la politica de la empresa y a ponerla a disposicién del publico.

Esta politica de Empresa se revisara periddicamente, adaptandose a los cambios que la sociedad nos
exige.
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